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要!中国教育资源虽丰富但数据分散*数据收集与分析手段落后&为此&研究了教育大数据智能分析平台及

关键技术'提出多源异构教育大数据的集成和融合方案&搭建教育大数据智能分析平台以打破教育信息孤岛&

实现信息共享'研究结果可为后续教育质量综合分析*教育质量预警和教育决策支持等提供参考&从而推进教

育现代化发展'
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大数据正在实现人类工作*生活与思维的大变革&其威力也强烈冲击着整个教育系统+

%D$

,

'中国教育

科研网*现代远程教育*校校通*班班通等工程的实施&5泛在学习65移动学习65智慧校园65微课65慕课6

5翻转课堂65信息化可穿戴设备6等应用+

!DC

,的普及&在促进中国教育信息化进程的同时&产生了大量类型

多和应用价值高的教育大数据'教育大数据是指在整个教育活动过程中所产生的以及根据教育需要采

集到的*一切用于教育发展并可创造巨大潜在价值的数据集合+

&

,

'换言之&教育大数据是由教育者和受

教育者在教学活动和教学管理过程中所产生的有关教学行为和学习行为的大量数据&具有广泛的应用价

值'中国政府高度重视教育大数据及研究应用&将教育大数据上升到国家战略层面&并提出5探索发挥大

数据对变革教育方式*促进教育公平*提升教育质量的支撑作用6'在2教育信息化5十三五6规划3

+

B

,中&

教育大数据在学习空间应用及教育管理平台建设中的重要作用被多次强调'中国教育数据丰富&

$"%#

年全国共有学校
E%?$

万所&各级各类学生近
!?$

亿人&专任教师共计
%EC&

万人'其中&中国高等教育在

全球高等教育所占比例高达
$"R

&在学规模有
!#BB

万人'庞大的教育基数随之产生了巨大的教育数据

和伴生数据&即教育大数据&构成了国家的重要核心数据之一+

%"

,

'

目前的教育系统信息资源和实体资源被各部门*主体之间的边界和壁垒所分割&资源的组织是零散

的&信息空间与物理空间分离&学校与家庭*社会不易协同'教育系统的零散分布使得教学与学习活动的

灵活性受到限制&以致在一定程度上阻碍了教育的发展'并且&教育大数据还存在数据分散*数据收集和

分析手段落后等问题'从横向来看&经费监管*学生在学和就业*科研*继续教育*学生资助*留学和回国

等数据分属于不同的单位管理#从纵向的行政区划上看&各级地方政府的教育数据也多为独立王国+

%%D%$

,

'

教育信息存在诸多孤岛&未能实现有效融合和数据共享'教育大数据类型繁多&包括结构化*半结构化和

非结构化数据&不同类型数据的集成质量受到集成准确性差并且冗余度高的简单数据集成系统的影响&

实现不同类型数据的有效集成和共享是非常重要的'因此&切实有效的数据集成和融合方案&可以去掉

冗余和错误数据&提高数据质量&为准确的数据分析和挖掘奠定基础+

%!D%E

,

'

综上所述&教育大数据是中国基础性的战略资源之一'运用大数据的思想和方法对教育数据进行深

度分析和挖掘&找到教育现象*教育内容及教育规律之间的关联性&以符合教育事业发展的内在逻辑性&

是时代发展的迫切要求'因此&本文针对教育大数据多源异构等特点&主要研究教育大数据的集成融合

和智能分析平台的建设&并给出具体实践&为教育大数据的深度应用提供参考'

8

!

教育大数据智能分析平台的设计

898

!

教育大数据概述

教育大数据主要产生于教学活动和教育管理过程&收集的是整个教育教学和管理过程中静态和动态

的所有数据&既包括教务管理*图书管理*学生管理*财务管理*科研管理*后勤服务等系统的结构化数据&

又包括课堂教学*教室和实验室使用*社会实践*宿舍能耗*校园生活*安全*网络课件*讲课音视频*图片*

交互记录*学习痕迹等非结构化和半结构化数据'除此之外&教育大数据还包括家庭*社区*博物馆*图书

馆等非正式环境下学习活动产生的数据&以及智能设备*社交媒体等5伴随式收集6的教育动态和即时数

据'教育大数据来源分散*类型繁多*质量良莠不齐和标准不一致&不同数据源间可能存在重复数据&数

据冗余度高'从来源广泛且类型繁多的教育大数据中勾勒学生画像&分析和挖掘学生潜质特征*自我价

值倾向*学业趋势等具有重要的意义'例如&借助学生基本信息*上课情况*与教师互动记录*借阅图书*

一卡通*门禁*网上课件下载记录和停留时间等数据&通过数据关联分析和大数据挖掘等技术可以了解学

生行为轨迹和真实状态&发现学生的兴趣爱好和行为倾向&明确学生的学习类型和风格&得知学生的知识

掌握情况&及时预警学生学业&为学生提供多样化和个性化的帮助&从而提高教学质量&促进智慧教育的

发展'

89:

!

教育大数据智能分析平台建设思路

本文针对教育大数据现存问题&利用分布式计算*大数据分析*数据挖掘*机器学习等先进技术&研究

$"E
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多源异构数据的集成和融合*学生精准画像和教育过程动态监控管理&以打破教育信息孤岛&充分挖掘教

育大数据的应用价值&按照数据来源*关键技术和平台搭建的思路展开研究&研究思路概括如图
%

所示'

图
8

!

教育大数据智能分析平台建设采用的研究思路
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%

可以看出&在数据收集阶段&教育大数据主要来源于教育应用系统和智能设备及社交媒体'

教育应用系统中的数据一般集中存储在各系统的数据库中&易于获取&但可能存在大量重复数据或者质

量不高数据&例如数据存在缺失值或异常值'智能设备和社交媒体中的教育数据&一般可通过
X_̀

或者

爬虫工具获取&但可能是半结构化或非结构化数据'基于教育大数据来源的广泛性&在教育大数据智能

分析平台建设中针对不同问题采用不同的技术处理手段(

%

"不同教育系统间的数据关联性较大且存在大量重复数据&依据数值缺失机制&基于极大似然估计*

随机森林*遗传算法等模型预测缺失值&以提高数据预处理质量#研究重复数据删除算法&去掉冗余数据&

减缩占用存储空间'

$

"教育大数据中的结构化*半结构化和非结构化数据并存&采用基于服务的逻辑数据集成和融合技

术&利用
OAH:

*

OM,71

存储非结构数据&关系型数据库存储结构化数据和数据分析结果&不同数据之间

利用数据服务接口实现逻辑集成和融合&打破教育信息孤岛'

!

"研究基于语义的异构数据整合技术'采用分布式计算并利用
\,

N

U1<);1

技术和
O,<((

N

分布式

计算框架等提高数据处理速度#通过语义技术将各种异构数据表达为语义资源&然后发布到语义库中&进

而实现语义层面上的数据查询和数据计算'

:

!

教育大数据智能分析平台建设实践

:98

!

教育大数据智能分析平台系统架构

教育大数据的智能分析平台的系统架构自下而上分四层(数据层*模型层*应用层和展示层'系统架

构具体如图
$

所示'数据层采集数据并进行数据预处理'模型层针对预处理后的数据&设计并构建数据

分析模型'应用层利用模型进行教育大数据分析&主要支持教育质量综合分析*教育质量预警和教育决

策支持等三方面的应用'展示层利用可视化的方法&将大数据分析的结果进行展示'

!"E
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图
:

!

教育大数据智能分析平台系统架构
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教育大数据智能分析平台技术架构

按照数据收集*数据集成*数据存储*数据分析*数据查询等数据处理流程&教育大数据智能分析平台

在建设实践时&包括深度分析场景*统计分析场景*查询检索场景*在线分析处理!

(+-3+1,+,-

9

83;,-

N

*(D

;1773+

4

&

SPX_

"场景&如图
!

所示'不同应用场景采用的技术手段和具体内容有以下几个方面(

图
;

!

教育大数据智能分析平台的应用场景
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%

"在数据收集阶段&根据结构化*半结构化数据和非结构化数据的特点&采用
:

f

((

N

和
H-)K1

导入

数据和日志文件#利用
L,-.L,

采集实时数据#通过智能设备和社交媒体提供的
X_̀

或者爬虫工具获取外

部数据'

$

"在数据存储阶段&分析不同数据存储方案的优缺点&以
OAH:

*

OM,71

*关系型数据库为存储主体&

OAH:

*

OM,71

存储非结构数据&关系型数据库存储结构化数据和数据分析结果&提高模型的可扩展性'

!

"在数据分析阶段&根据不同的应用场景&采用
:

N

,*L

*

\,

N

U1<);1

*

:8(*K

等计算框架实现批处理和

流式处理&采用
:

N

,*L\P̀3[

*

\,0()8

等数据建模工具实现聚类*分类*推荐*过滤*频繁子项挖掘等智能

分析功能#数据查询采用
O361WP

查询语句提高数据抽取*转化*加载的效率'

;

!

结
!

论

基于教育大数据的现状分析&本文提出了教育大数据智能分析平台的建设思路&实现多源异构教育

大数据的集成和融合&打破教育信息孤岛#以先进技术为手段&搭建教育大数据智能分析平台&实现精确

学情诊断*及时预警学业*个性化学习推荐和智能决策支持等&提高教育管理过程的智能性'在后续工作

中&我们将进一步研究教育大数据智能分析平台的隐私保护等问题&以提高数据的安全性和平台的可

靠性'
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