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要!为了探讨民生领域投入绩效水平及其影响因素$首先利用熵权优劣解距离法!
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"模型$对中国
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年民生领域投入绩效进行分
析$其次根据
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得分进行聚类$最后运用主成分回归模型分析民生领域投入绩效的影响因素&实证
研究结果表明$中国的民生领域投入绩效水平可分为
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类'山东%广东等
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个省!自治区%直辖市"为高水
平$吉林%陕西等
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个省!自治区%直辖市"为中等水平$西藏和青海为低水平(对外开放度%财政分权%人均
国内生产总值!
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"%城镇化水平及受教育程度对民生领域投入绩效水平的提高具
有正向作用$而政府规模的扩大将会降低绩效水平&本研究结果可为各地政府如何有针对性地提高民生
领域投入绩效水平提供参考&
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近年来中国政府不断优化民生投入结构$进一步将资源投向就业%社会保障%教育%医疗卫生领域
以改善民生&

#$#$

年中国共产党的十三届全国人民代表大会%中国人民政治协商会议第十三届全国
委员会!以下简称两会"亦一再强调坚持人民至上$把,以人民为中心-的思想落实到各项工作中$提出
了一系列改善民生的重要举措&但在民生领域的投入是一个复杂的过程$一方面$投入并非越多越
好$过多或过少的投入都会对社会发展产生不利影响(另一方面$投入的力度在一定程度上依赖于社
会发展%经济水平等因素&因此改善民生和提高民生领域投入效率有两个问题亟待解决'一是如何对
中国民生领域投入绩效情况进行客观全面的评价(二是探究影响民生领域投入绩效的因素及其影响
效应&

针对以上两个问题国内外研究者做了大量研究&对于第一个问题$对民生绩效评价的度量方法主要
有参数法和非参数法两类$参数法以随机前沿方法!

78(;0,783;.*(+831*,

SS

*(,;0

$

:KA

"为代表$如
](1883

等)

%

*使用此方法对公共服务财政支出效率进行研究(非参数法以数据包络分析法!
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V

*均采用此方法对民生领域的
效率问题进行研究&对于第二个问题$目前研究者们认为影响民生效率的因素主要有文盲率)
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*等因素&

通过对现有文献的梳理发现$国内外相关研究主要存在以下不足'一是政府在民生领域的投入到产
出这个过程往往需要较长时间$存在滞后期$以往研究大多选择

WFA

方法对效率问题进行分析$该方法
思想较为单一$没有考虑到滞后期对绩效评价结果的影响)

%$

*

(二是现阶段对民生领域的研究大部分聚焦
于民生财政支出效率方面$探究民生领域投入绩效评价及影响因素的研究很少&为弥补以往研究的不
足$本文首先利用面板自回归分布滞后模型估计滞后期$其次运用熵权优劣解距离法!
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"模型计算中国各省!自治区%直辖市"的民生领域投
入绩效得分$最后运用主成分回归模型分析各影响因素对民生领域投入绩效水平的不同影响程度$并由
此提出相关对策建议&
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民生领域投入绩效评价指标体系的构建及绩效的评价
898
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民生领域投入绩效评价指标体系的构建
对民生领域投入绩效进行系统考评是提高投入效率%改善民生的重要手段&然而$如何科学合理地

建立评价指标体系显然是一个首要问题&借鉴张香云)
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*建立的民生水平统计指
标体系$以两会改善民生的目标为导向$根据民生建设的基本特征$结合民生的实际情况$构建民生领域
投入绩效评价指标体系&最终筛选出由教育%医疗%社会保障与就业%环境及交通
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个一级指标$
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个二
级指标构成的民生领域投入绩效评价指标体系$见表
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民生领域投入绩效评价指标体系
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一级指标 一级指标符号 二级指标 二级指标符号 指标性质

教育
'
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财政教育支出占财政支出比重+
Z '
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成本指标
人均财政教育支出+元
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成本指标
每十万人拥有九年义务教育受教育程度人口数+人
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效益指标
各级各类学校专任教师数+万人
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交通
'

V

交通运输支出占财政支出比重+
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每万人拥有公共交通车辆+台
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民生领域投入绩效的评价
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数据来源
从中国统计年鉴中选取
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年中国
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个省!自治区%直辖市"的民生领域投入绩效评价指标
数据&本文采用广义矩估计法!
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"$通过面板自回归分布滞后模型
估计滞后期$目的是探究政府在民生领域的投入需要多长时间才能获得相应的产出$在此利用
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的顺序估计法确定滞后期数$最终结果显示滞后期为
!

年时效果最好$且
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年的投入对
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年的产出的影响效果最为显著$因此进行实证分析时选取
#$%V

年的民生领域投入指标数据及
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年的
产出指标数据&
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数据处理过程
%

"数据处理&指标体系中有不同的量纲$为使各指标值具有横向可比性$需要进行标准化处理&根
据指标变化方向$指标分为正向指标和负向指标$指标处理的原则是将其变为同向指标&指标处理的方
法有向量归一法%极差变化法%标准样本变化法等&本文采用极差变化法进行处理$计算公式如下'
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"指标权重的确定&客观赋权法!
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"根据
指标之间的对比强度和冲突性来确定指标的权重)
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*

$这比专家打分等方法更客观&用标准差来判断指
标的对比强度$标准差越大$对比强度越大&考虑到指标数据标准差差异较大$用差异系数来表示指标之
间的差异性$其计算公式如下'
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为第
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个指标的平均值&

指标的冲突性是以指标之间的相关性为基础$标准化以后指标的相关系数是正向的$指标之间的正
相关性越强$冲突性就越小$其计算公式如下'
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最后计算指标权重$计算公式如下'
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民生领域投入绩效评价的结果
熵权
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方法不受样本量的限制且计算简便$也能得到与最优方案的差距值$因此本文采用此
方法进行计算&根据
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节得到的标准化值
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"计算各省!自治区%直辖市"民生领域投入绩效的熵权
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表明绩效值越高&根据各省!自治区%直辖市"的熵权
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得
分进行聚类分析$系统聚类结果如图
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所示&

基于熵权
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得分进行聚类分析$可将
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个省!自治区%直辖市"分成
!

类'山东%广东%江苏%浙
江%河南及四川这

C

个省为高水平$熵权
=LI:T:

得分均在
$?C

左右&究其原因$山东%广东%江苏及浙江
位于沿海开放地带$属于中国经济发展较快省份$在一定程度上促进了教育%医疗%交通和环境等方面的
发展$从而民生领域投入绩效水平较高&

#$%#

年国家正式批复0中原经济区规划1$河南省属于中原经济
区$政府在扩大就业%城乡统筹%社会保障等民生领域方面的制度会更加完善$投入绩效水平也会有所提
高&有,天府之国-之称的四川省位于西部大后方$是国家西部大开发的第一门户$成都亦多次位于国家
中心城市之列$由此在国家的各种政策扶持背景下$四川省的民生得到了较大的改善$这也是其绩效水平
较高的原因之一&吉林%陕西%山西等

#!

个省!自治区%直辖市"属于中等水平$绩效得分在
$?"V

"

$?VC

$D#
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图
8

!

系统聚类结果
B#

@

98

!

:

9

781G;-)781*3+

4

*17)-87

之间$其中比较突出的是北京%上海等地属于一线城
市$但绩效得分并不高&这与预期相反$通常北京%上
海等地的民生状况较好$但可能是由于这些一线城市
的经济发展吸引了大量的外来人口$人口基数急剧增
加$对教育%医疗%交通等民生领域设施的承载能力是
一个较大的考验)

%V

*

$这对绩效水平也有一定的影响&

低水平的有西藏自治区和青海省两地$得分分别为
$̀!#V

%

$?#BV

$远远低于全国绩效平均水平$其主要原
因是这两地受地理位置%自然环境等客观因素的制
约$与东部和中部地区相比$这两地的教育%医疗服务
等方面需要更多的投入和更高的成本$因此民生领域
的投入很难实现较高的效率$绩效水平较低$政府需
要寻找针对性民生建设路径$补齐短板$追求均衡中
不断向好发展&

:

!

民生领域投入绩效评价影响因素分析
:98

!

数据与影响因素指标的选取
本文从中国统计年鉴及各省!自治区%直辖市"统

计年鉴中选取
!%

个省!自治区%直辖市"

#$%V

#

#$%&

年的各指标数据&综合李东东等)

D

*

%葛腾飞等)

&

*

%程
承坪等)

B

*的研究成果$从经济水平%政府因素及社会因素
!

个方面选取指标代表民生领域投入绩效的影
响因素$见表

!

$将
%?#?!

节熵权
=LI:T:

得分作为被解释变量$进行回归分析&

表
<

!

民生领域投入绩效影响因素的指标选取
;+5,&<

!

T+<1H71-1;83(+(.3+.-)1+;3+

4

.,;8(*7(.3+6178G1+8

S

1*.(*G,+;13+

S

1(

S

-1U7-361-30((<

指标分类 指标选取 指标测算

经济水平
人均

bWI

!

#

%

"+元 省!自治区%直辖市"

bWI

年末人口数

对外开放度!

#

#

"+

Z

省!自治区%直辖市"进出口总额
bWI

政府因素
政府规模!

#

!

"+

Z

地方财政支出
bWI

财政分权!

#

"

"+

Z

地方预算支出
全国预算支出

社会因素
城镇化水平!

#

V

"+

Z

省!自治区%直辖市"年末城镇人口数
年末总人口

受教育程度!

#

C

"+

Z

省!自治区%直辖市"高中及以上学历人口
C

岁及以上人口

:9:

!

模型的构建
多元线性回归模型通常用于研究一个被解释变量与多个解释变量之间的线性关系$本文采用多元线

性回归模型研究相关因素对民生领域投入绩效水平的影响&为了分析上述各因素对民生领域投入绩效
水平的影响效应$本文建立以下多元线性回归模型'

7

$

8

$

4

8

%

#

%

4

8

#

#

#

4

8

!

#

!

4

8

"

#

"

4

8

V

#

V

4

8

C

#

C

& !

&

"

式!

&

"中'

7

为
7

的总体平均值的估计值(

8

$

为常数项(

8

&

为
#

&

的偏回归系数$表示当方程中其他自变量
不变时$自变量

#

&

每变化一个单位$

7

的总体平均值的估计值变化的单位数&

:9<

!

民生领域投入绩效影响因素回归结果分析
运用软件

F631R7D?$

进行多元回归分析$结果见表
"

&

%D#
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表
=

!

多元回归分析结果
;+5,&=

!

_)-83

S

-1*1

4

*1773(+,+,-

9

737*17)-87

变量 系数 标准误差
9

(

方差膨胀因子
常数

$?V"C $?#DB %?BVD $?$C#

#

%

%?B%B1̂ C $?$$$ %?%#D $?#D% D?DB&

#

#

$̂?&D% #?#$! $̂?!BC $?CBC D?##B

#

!

$̂?$#B $?%"V $̂?%&C $?&V" "?#!B

#

"

$?$%% $?#%B $?$"& $?BC# C?B%%

#

V

$̂?$&B $?VVC $̂?%C$ $?&DV %&?#DV

#

C

$̂?##V $?"%C $̂?V"% $?VB! C?$!D

:

#

[$?B$"%

%[%"?#V" $?$$$

!!

根据回归结果可知$从整体分析$该模型
%

值为
%"?#V"

$在
$?$V

的显著性水平下模型整体通过了显
著性检验$拟合优度也达到了

B$?"%Z

$说明因变量的变动中约有
B$Z

是由上述影响因素引起的(对各参
数做分析$模型中所有变量的

(

值均大于
$?$V

$均没有通过显著性检验$且
#

#

%

#

V

%

#

C

系数符号与预期相
反$

#

V

的方差膨胀因子大于
%$

$根据相关经验法则认为当方差膨胀因子大于
%$

时$模型中某个自变量与
其他自变量之间存在严重的多重共线性问题$导致普通最小二乘法!

(*<3+,*

9

-1,787

e

),*17

$

LY:

"估计量
的方差和标准差急剧增大$即

LY:

估计量的准确度大大下降)

%C

*

$因此有理由认为本模型中的各变量之
间存在多重共线性问题&对回归模型进行异方差检验$结果表明

a0381

检验的
%

值为
$?VC$&

$对应的
(

值为
$?DVD$

$在
$?$V

的显著性水平下接受原假设$即认为模型不存在异方差问题&

肖雪梦等)

%C

*

%叶宗裕)

%D

*经过实证研究表明主成分回归%偏最小二乘回归及逐步回归
!

种方法均可以
有效消除多重共线性$但主成分回归拟合效果较好$故最终选取主成分回归法来消除多重共线性&

对原始变量进行主成分分析$以特征值大于
%

为标准选取主成分$最终确定
#

个主成分并进行主成
分回归$结果见表

V

&

表
>

!

主成分回归结果
;+5,&>

!

I*3+;3

S

,-;(G

S

(+1+8*1

4

*1773(+*17)-87

变量 系数 标准误差
9

(

方差膨胀因子
常数

"̂?V$D1̂ %C $?%!V $ %

%

%

$?%&C $?$D! !?D&% $?$$$ %?$$

%

#

$̂?"&V $?%%V V̂?$VC $?$$$ %?$$

!!

由回归结果可知$

%

%

%

%

#

参数的
(

值均为
$?$$$

$在
$?$V

的显著性水平下均通过了显著性检验$且方
差膨胀因子为

%

$说明已消除了多重共线性&结合这
#

个主成分的成分矩阵及原始变量$最终得到回归
结果如下'

)

$

$;#"!B#

%

4

$;VD#!#

#

+

$;#DCD#

!

4

$;C$CC#

"

4

$;##%&#

V

4

$;%!#V#

C

(

:

#

$

$;&$D#

(

%

$

%$;!"B

&

结果显示该模型的
%

值为
%$?!"B

$在
$?$V

的显著性水平下模型整体通过了显著性检验$调整后的
拟合优度为

&$Z

左右$拟合结果较好&

由回归方程可以看出'

%

"人均
bWI

和对外开放度的总系数值高达
$?&

$对民生领域投入绩效水平产
生正向影响&究其原因$近年来中国不断下调商品进口关税$惠及日用消费品%重要药品%先进技术设备
等多个民生领域$并全面缩减了外资准入负面清单之外的限制$提高了服务业%制造业%农业发展水平(此
外$进口博览会对经济高质量发展起到明显的促进作用$极大地促进了绩效水平的提升&

#

"政府规模对
民生领域投入绩效水平产生负向影响$当政府规模增加

%Z

时$投入绩效水平降低
$?#DCDZ

$相关研究
表明政府规模对民生发展的影响呈倒

5

形$政府规模在
!$Z

左右最有利$而中国大多数省份的政府规模
早已超过

!$Z

$政府规模的扩大$导致部门增多$办事效率低下$浪费社会资源$在一定程度上减少了民

#D#
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生领域投入所对应的产出$绩效水平随之降低&

!

"财政分权对提高绩效水平产生了积极影响$财政分权
度越高$地方财政自主度越强&中国经历了几次,放权-改革$给地方政府提供了很大的自由发挥空间$这能
激励地方官员根据当地特色和实际情况对症下药$对投入效率的提高起到积极作用&

"

"城镇化水平的系数
约为

$?##

$与民生领域投入绩效呈正相关$截至
#$#$

年中国城镇化水平达到了
C$Z

$大量农村人口迁移至
城镇$因此中国政府加大了在户籍%教育%就业%医保和住房等民生领域的改革$例如廉租房%保障房的建设
等$更多的人能接受高质量的民生服务$对提高绩效水平产生了积极影响&

V

"受教育程度的系数约为
$?%!

$

与投入绩效成正效应关系(研究表明群众受教育程度越高$就能更深刻地认识和理解政府的民生制度$也会
更积极地去监督政府在民生领域方面的改革$这在一定程度上促进了民生投入绩效水平的提高&

<

!

对策建议
本文用熵权

=LI:T:

方法得到了中国
!%

个省!自治区%直辖市"的民生领域投入绩效得分$并对绩效
水平的影响因素进行量化分析&从绩效水平看$中国大多省!自治区%直辖市"的民生投入绩效处于中等
水平$整体的绩效水平不高(从影响因素看$人均

bWI

%对外开放度%财政分权%受教育程度及城镇化水平
对民生领域投入绩效水平产生积极影响$政府规模对绩效水平产生负向影响&基于以上结论$本文提出
以下相关对策建议&

%

"对于山东%广东%江苏%浙江%河南及四川等绩效水平较高的省份$根据主成分回归结果显示$进一
步提高民生领域投入绩效水平可重点针对财政分权与对外开放度问题&在财政分权问题上$这些省财政
分权度属于较高水平)

%&

*

$这也是绩效水平较高的原因之一$因此可进一步扩大对外开放度$特别是河南
及四川属于内陆省份$需要积极参与重点学科%科研基地%国际科技合作等交流项目$注重技术创新与进
步$更多地引进先进技术%管理经验和高素质人才&

#

"绩效得分属于中等水平的有吉林%陕西%山西等
#!

个省!自治区%直辖市"$大部分属于中部内陆地
区$要提高民生领域投入绩效水平$各省!自治区%直辖市"根据实际情况$充分发挥各地区的优势$扩展农
业%制造业%物流业等对外发展空间$按照产业政策引导外资加快向中部工业基地和地区扩张(并适度缩
减政府规模$将职能相近%业务范围相近的部门整合为一个大部门$裁撤冗员和临时人员$提高管理效率(

对于北京%上海等一线城市$要充分考虑外来人口的各方面需求$如外来人口子女教育%住房保障机制等$

配置与其规模%类型相适应的民生设施&

!

"西藏和青海的绩效属于低水平$这两地属于西部地区$受历史地理等方面因素的影响$发展相对较
落后$因此需要加强边境贸易$积极参与,一带一路-国际合作$深化与周边南亚国家的政策对接$并促进
旅游业对外发展(在教育方面$政府可进一步减免学杂费$着重投资基础教育$全面推进困难学生精准资
助$并完善教师待遇及绩效工资政策$不断优化高等教育的学科专业结构(在财政分权方面$可以给予地
方政府一定的税收立法权$地方政府可以选择或调整部分地区的税率$通过转移支付%对口支援等方式提
高西藏和青海的财政分权度&

=

!

结
!

语
民生已成为现阶段国家治理的核心任务之一$改善民生有助于缓解社会矛盾$促进社会%经济高质量

发展&本文利用熵权
=LI:T:

模型对中国民生领域投入绩效水平进行分析$并基于主成分回归模型探究
民生领域投入绩效的影响因素&可以预见$随着中国政府越来越关注民生%重视民生$民生情况将得到进
一步改善$人民群众的获得感%幸福感%安全感将不断提升&本研究仍存在一些不足$由于获取现有资料
不够全面$在指标构建与数据全面性上存在一定的局限$在今后的研究中有待进一步完善&
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