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中医院校留学生心理健康状况调查分析
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要!采用
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症状自评量表对浙江中医药大学
"#

名在校来华留学生进行心理健康状况测查$并以
:K::

软件进行统计分析%调查结果显示$来华留学生的强迫症状'人际敏感'焦虑因子评分均显著高于中国青年常

模$其中阳性指标检出率最高的是睡眠及饮食情况%这说明与中国学生相比$来华留学生存在更严重的心理问

题%其中对浙江中医药大学来华留学生心理健康状况影响最大的是基本生理和生活的需要%该研究以期为完

善中医院校留学生心理健康教育工作提供参考%

关键词!来华留学生&心理健康&

:LYFD#

&教育管理
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随着规模的扩大$来华留学生心理健康教育被视为留学生教育管理中亟待重视的问题之一$很多来

华留学生都存在着不同程度的心理问题$普遍存在恐惧不安的心理0

$

1

%因此$如何通过积极的手段和方

式$帮助留学生了解并处理好文化差异引起的矛盾$帮助他们克服跨文化适应障碍0

!

1

$成为留学生管理工

作者思考留学生心理健康教育工作的前提%本研究抽样调查了在浙江中医药大学学习的
"#

名来华留学

生的心理健康状况$以期为学校留学生的教育管理提供参考%

9

!

调查对象与方法

9?9

!

调查对象

随机选取浙江中医药大学长期在校来华留学生为调查对象$发放问卷
"#

份$实际回收有效问卷
EC

份$问卷回收率达
D#\

%其中$男生
$D

名$女生
&&

名$亚洲籍留学生
&G

名$欧洲籍留学生
"

名$非洲籍及

其他地区留学生
G

名$年龄
$D

!

!G

岁$平均年龄
!C?%"

岁%受试者身体健康$无精神疾病史%

9?:

!

调查方法和工具

采用症状自评量表!

:

9

M

B

8(ML01;Z-378FD#

$

:LYFD#

#作为测试留学生心理健康状况的工具%

:LYFD#

自评量表共
D#

道题$受试者根据最近一星期以来自己的实际感觉$采用
%

级评分$

$

!

%

分分别对应没有

症状'较轻'中等'较重'严重%自评量表中包含
$#

项因子$分别为躯体化'强迫'人际敏感'抑郁'焦虑'敌

对'恐怖'偏执'精神病性和其他!饮食和睡眠#%当任一因子平均分超过
!

分时$便可认为被试者的该因

子症状具有阳性意义$即为有症状%当总分超过
$E#

分或阳性项数多于
&C

个时$亦提示有阳性意义$需

要进行心理辅导%

9?;

!

统计方法

所有数据均应用
:K::$D

软件进行统计处理$组间比较采用
$

检验和多元方差分析$

3

#

#?#%

为具有

统计学意义%

:

!

调查结果

:P9

!

留学生和全国青年组常模
@HVWOR

评分比较

表
$

显示$留学生的强迫'人际敏感'焦虑因子评分均显著高于中国青年常模!

:LYFD#

国内常模标准

数据#$差异有统计学意义$说明留学生容易出现强迫症和忧郁症等症状$对人际关系感知较敏感

!

3

#

#a#%

#%

表
9

!

留学生与中国青年组常模比较

D(5&'9

!

L(M

B

,*37(+O18P11+3+81*+,83(+,-78)<1+87,+<L03+171

9

()80;(+8*(-

因子 留学生!

1eEC

# 中国青年组常模!

1e"G$

#

$ 3

躯体化
$?&%h#?&# $?C&h#?&% $?#D!! #?!"%$

强迫症状
$?D%h#?ED $?EDh#?E$ $?D"G# #?#&GC

%

人际关系敏感
$?&!h#?&C $?"Eh#?E" !?!G%D

#?#!!%

%

忧郁
$?&"h#?&D $?%"h#?E$ #?"%C% #?&%$&

焦虑
$?E$h#?"$ $?&!h#?&C !?#C%#

#?#&!!

%

敌对
$?&$h#?%& $?%#h#?%" #?ED&! #?&G"G

恐怖
$?CCh#?%& $?CCh#?&" #?#!G" #?D""$

偏执
$?C"h#?%# $?%!h#?E# #?DC!C #?C%$%

精神病性
$?C#h#?C& $?CEh#?&" #?%G#" #?%E$E

!!

注(

%

指
3

#

#?#%

:P:

!

留学生心理问题检出情况

对留学生心理问题检出情况的统计分析显示$量表总评分的阳性指标检出率小于
$#\

$这说明留学

$C$
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生心理状况总体良好%在各因子中$其他!饮食和睡眠#项的阳性指标检出率最高$接近
C#\

$这说明留

学生在生活习惯方面较不适应&其次是强迫症状'焦虑及敌对因子$均高于
$#\

$这说明留学生在这三方

面容易产生心理问题$详见表
!

%

表
:

!

留学生
:LYFD#

自评量表阳性指标检出率

D(5&':

!

K(738361*,81(.:LYFD#81781<

B

,*,M181*7(.3+81*+,83(+,-78)<1+87 \

因子 阳性指标检出率 因子 阳性指标检出率

躯体化
D?%!

恐怖
D?%!

强迫症状
$D?#%

偏执
&?"E

人际关系敏感
&?"E

精神病性
D?%!

忧郁
D?%!

其他
!G?%"

焦虑
$&?!D

总分
D?%!

敌对
$&?!D

阳性项数
!G?%"

!!

注(阳性指标指每项因子平均分超过
!

分$或总分超过
$E#

分$或阳性项数多于
&C

个%

对不同层次留学生的阳性指标检出率分析显示$本科留学生的心理状况和承受能力明显弱于硕

士留学生!表
C

#%在本科留学生中$最容易产生心理问题的因子是强迫症状$其阳性指标检出率高达

!E?"\

&其次是焦虑和敌对因子$阳性指标检出率均达到
!&?&\

&躯体化'忧郁和恐怖因子的阳性指标

检出率也均在
$#\

以上%这些因素成为本科留学生心理问题的潜在来源$总分阳性指标检出率达到

$C?C\

%在硕士留学生中$仅强迫症状因子及其他因子阳性指标检出率均为
$E?"\

$超过
$#\

$具有

阳性意义%

表
;

!

不同层次留学生
:LYFD#

阳性指标检出率

D(5&';

!

K(738361*,81(.:LYFD#81781<

B

,*,M181*7(.3+81*+,83(+,-78)<1+873+<3..1*1+8<1

4

*117 \

因子
阳性指标检出率

本科留学生!

1e&%

# 硕士留学生!

1e$G

#

因子
阳性指标检出率

本科留学生!

1e&%

# 硕士留学生!

1e$G

#

躯体化
$C?C %?E

恐怖
$C?C #

强迫症状
!E?" $E?"

偏执
E?E" %?E

人际关系敏感
E?E" #

精神病性
$C?CC %?E

忧郁
$C?C #

其他
CC?CC $E?"

焦虑
!&?& %?E

总分
$C?C %?E

敌对
!&?& %?E

阳性项数
CC?CC $E?"

!!

对不同来华时间留学生的阳性指标检出率分析显示$来华时间不足
!

年的留学生心理状况和承受能

力明显弱于来华
!

年及以上的留学生!表
&

#%来华不足
!

年的留学生最容易产生强迫症状$其阳性指标

检出率高达
&$?"\

&其次是焦虑和敌对因子$阳性指标检出率高达
!%\

&躯体化'忧郁和恐怖因子的阳性

指标检出率也达到
$%\

以上%上述因子容易对来华不足
!

年的留学生心理产生负面影响$使得其量表

总评分的阳性指标检出率达到
$E?"\

%来华
!

年及以上的留学生仅饮食和睡眠的问题较严重$阳性指

标检出率为
$$?$\

%

表
<

!

不同来华时间留学生
:LYFD#

阳性指标检出率

D(5&'<

!

K(738361*,81(.:LYFD#81781<

B

,*,M181*7(.3+81*+,83(+,-78)<1+87P380<3..1*1+878,

9

83M13+L03+, \

因子

阳性指标检出率

来华时间
&

!

年

!

1eCE

#

来华时间
$

!

年

!

1e!"

#

因子

阳性指标检出率

来华时间
&

!

年

!

1eCE

#

来华时间
$

!

年

!

1e!"

#

躯体化
$E?" "?&

恐怖
$E?" C?"

强迫症状
&$?" C?"

偏执
G?C #

人际关系敏感
G?C #

精神病性
$E?" "?&

忧郁
$E?" C?"

其他
&$?" $$?$

焦虑
!% "?&

总分
$E?" C?"

敌对
!% C?"

阳性项数
%# $&?G

!C$
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!!

对不同第一语言留学生的阳性指标检出率分析显示$第一语言非汉语的留学生较第一语言为汉语的

留学生更容易产生心理问题!表
%

#%第一语言非汉语的留学生最容易产生强迫症状$其阳性指标检出率

超过
C#\

&焦虑和敌对因子是仅次于强迫症的心理问题因素$阳性指标检出率高达
!C?#G\

&躯体化'忧

郁及精神病性因子也是这类学生容易出现的问题因子$阳性指标检出率达到
$%?CG\

%在这些因子的综

合影响下$使得第一语言非汉语的留学生量表总评分的阳性指标检出率高达
$%?CG\

%第一语言为汉语

的留学生仅强迫症这一项容易产生严重心理问题$阳性指标检出率为
$!?%\

%

表
E

!

不同第一语言种类留学生
:LYFD#

阳性指标检出率

D(5&'E

!

K(738361*,81(.:LYFD#81781<

B

,*,M181*7(.3+81*+,83(+,-78)<1+87P380<3..1*1+8.3*78-,+

4

),

4

17 \

因子

阳性指标检出率

第一语言汉语

!

1e!&

#

第一语言非汉语

!

1eCD

#

因子

阳性指标检出率

第一语言汉语

!

1e!&

#

第一语言非汉语

!

1eCD

#

躯体化
G?C $%?CG

恐怖
&?! "?ED

强迫症状
$!?% C#?""

偏执
G?C "?ED

人际关系敏感
G?C "?ED

精神病性
&?! $%?CG

忧郁
&?! $%?CG

其他
G?C &E?$%

焦虑
G?C !C?#G

总分
&?! $%?CG

敌对
# !C?#G

阳性项数
G?C &E?$%

;

!

讨
!

论

;P9

!

基于
@HVWOR

的结果分析

浙江中医药大学来华留学生症状自评量表
:LYFD#

的总体结果与目前学界的研究0

CF%

1一致$留学生的

强迫症状'人际敏感'焦虑因子评分均显著高于中国青年组常模%换言之$与普通中国学生相比$留学生

在一定程度上存在更严重的心理问题$这迫切需要留学生工作管理者找出影响其心理健康的因素并给予

适当的心理干预%

对来华留学生心理问题检出情况分析可知$

:LYFD#

阳性指标检出率最高的是睡眠及饮食情况$这说

明对留学生心理健康状况影响最大的是基本生理和生活的需要%这一需要在马斯洛需要层次理论中被

认为是人类维持自身生存的最基本要求%

对不同类别来华留学生进行对比分析发现$留学生的心理健康水平首先与来华时间长度呈正相关$

来华时间越长$留学生心理状态越平稳$影响其心理状态的因素越少%其次$留学生的心理健康水平与留

学生自身的受教育程度'认知方式呈正相关%留学生受教育程度越高$心理健康水平越高$具体表现为硕

士留学生的总体心理状态优于本科留学生%再次$语言种类也是影响留学生心理状态的原因(汉语为第

一语言的留学生没有语言障碍$因此更容易与周围人群沟通$对环境具有更强的适应能力&反之$第一语

言为非汉语的留学生$因沟通的困难$只能与小范围的留学生伙伴交流$甚至独处%学界将上述因素归纳

为)跨文化适应性问题*$认为跨文化适应性问题是影响留学生心理健康最主要最特殊的因素0

EF"

1

%本研

究所得结论与之吻合%

此外$中医专业特点也是来华留学生产生心理问题的因素之一%中医学本身是一门难度较大的专

业$既有医学知识$又蕴含中国文化%留学生不仅要面对日常生活中的文化差异$还必须面对专业知识生

疏所造成的压力$导致学习任务重'精神压力大%

;?:

!

措施及建议

此次调查研究的结果对留学生教育管理工作具有指导意义%虽然浙江中医学大学留学生群体的心

理状态普遍良好$但也存在一定的隐患$必须通过各种有效途径多管齐下予以消除%

首先$改善来华留学生生活基本条件%留学生离开自己的国家来到陌生环境$由于环境差异较

大'心理预期较高等因素$容易对学校自然环境'硬件配置$尤其是住宿和饮食方面产生较大的心理落

差%因此$本研究建议从学校层面出发$设法提升留学生对校园环境的认同感$如完善留学生住宿楼

CC$
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的硬件设施$在校园食堂内为有宗教信仰的留学生提供专门的餐饮区域$在图书馆'教学楼等处设置

英文标示等%

第二$完善来华留学生跨文化适应体制%在学校现有的长期留学生跨文化交流模式的基础上$深化

拓展已有的跨文化交际学课程'求本论坛'第二课堂三大模式$构建以跨文化交际课程为理论课堂'以学

生国际交流协会为实践课堂的中外学生交流平台$引领留学生正确认识并对待文化冲突$丰富留学生的

校园文化生活$以加速其文化融合的过程%

第三$构建来华留学生心理健康教育平台%根据现有的研究基础$学校将共享心理健康教育资源$鼓

励留学生正确'积极面对自身心理问题%同时$发挥中医院校的专业优势$通过中医养身等非心理干预手

段帮助留学生改善身心问题%此外$设立留学生志愿者团队$由留学生群体中心理状况良好的积极向上

的留学生组成$主要负责进行朋辈心理辅导0
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$协助学校组织开展各类心理健康教育活动%
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本次调查随机抽取了浙江中医药大学部分来华留学生参与$以中国青年组常模为对照组$得出的调

查结果能在一定程度上说明问题$但还需要进一步深入地进行大规模测查$并综合考虑文化'语言等因素

对留学生心理的影响$以对本次调查结果进行深层次的印证和完善%

来华留学生心理健康状况受许多变量因素的影响%作为留学生教育管理工作者$应当进一步加强对

此的关注和研究%在相关理论知识的指导下$帮助他们形成一个健康的心理状态$使他们在中国度过有

意义的留学生活%
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