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新农村教育系统中信息技术应用的有效性研究
———以浙江省建德市和松阳县为例
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摘 　要 ：信息技术在新农村教育服务系统中已不可或缺 ，对该类系统进行有效性的研究对前期的投入和后期的再投

入及改进都至关重要 。在分析新农村教育系统现代教育技术使用 、教育信息化 、中小学远程教育应用情况的基础

上 ，总结出资金投入少 、师资力量相对不足 、观念相对落后及信息技术应用逐渐低龄化而深化部分未能跟上等问题 ，

并提出加大教育资金投入 、完善教育信息化设备 ，分层次开展教师培训工作 、提高教师信息技术运用能力 ，加强学科

教学和信息技术的整合 ，转变思想观念 、形成良好的学习及应用教育信息技术的氛围的建议 。
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Effectiveness research of information technology application
in rural education service system

——— Take Jiande County and Songyang County of Zhejiang for example
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Science and Technology ，Hangzhou ３１００２３ ，China）

Abstract ：Information technology has been indispensable in rural educational service system ．

Effectiveness research is essential to the pre‐investment and post‐reinvestment and improvement of
the system ． After analyzing the use of modern educational technology in schools ， education
information ，and application of distance education in primary and secondary schools ，we present
some questions such as less capital investment ，a relative shortage of teachers ，relatively backward
concept of information technology ．According to the survey data analysis of information technology
application of two representative rural areas in Zhejiang Province ，we propose to increase education
funding and improve information technology equipment in education ，to carry out teacher training
at different levels to improve teachers ability to use information technology ， to strengthen
integration of teaching and information technology ，to change ideas ，concepts ，and to form good
learning atmosphere for information technology application ．
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　 　 ２００３年国务院批准了枟农村中小学现代远程教

育工程试点工作方案枠之后 ，浙江省对提高农民素

质 、提高农村教育水平方面做了多方的努力 。 ２００４

年 ２月提出农村中小学现代远程教育工程的目标 ：

到 ２００５年 ，全省农村初中和乡中小学以上学校都有

计算机教室 ，农村小学有网络宽带教学收视点或教

学光盘放像点 ，经济欠发达地区的农村小学到 ２００６

年基本达到网络宽带教学收视点或教学光盘放像点

进学校的要求［１‐２］
。 ２００５ 年 ，浙江省已经进入了全

面实施“试点工作方案”阶段 。

农村教育服务系统在整个新农村建设中起到了

关键性作用 。三农问题的核心即教育问题 ，而教育

问题的一大关键性问题就是服务支持体系 ，因此 ，研

究教育服务系统的各个环节将有助于进一步促进农

村教育及新农村的建设 ；而信息技术又是新农村教

育服务体系中的关键 ，是促使新农村教育服务系统

走向现代化的必要手段 。在积极应用信息技术手段

的同时 ，也应该注重系统的绩效问题 ，即信息技术运

用到农村教育服务系统中产生的效率和效果 。在实

际应用过程中 ，信息技术在多大程度上推动了农村

教育服务系统的发展和完善 ，同时存在哪些问题 ，这

正是本课题的关注点 。

1 　浙江省新农村县市信息技术应用的现状
1 ．1 　调查对象的选择

本课题从建德市和松阳县 ２个具有代表性的县

市着手 ，以“解剖麻雀”的形式进行实地调查分析 。

这 ２个县市的财政总收入 、电信通讯设施的接入等

在省内较具代表性 ，在基础教育工作和中小学信息

化工作中有一定基础 ，能够落实设备维护和运转经

费 ，保证设备的正常运行 ，为信息技术在农村学校教

育服务系统的应用奠定了一定的基础 。

1 ．2 　学校现代教育技术使用与教育信息化的情况
本次统计了 ２个县市的电教馆 、职业中学 、普通

中学和小学的信息技术应用设备的相关现状 ，具体

数据如表 １ 、表 ２所示 。

表 1 　 ２００５年建德市学校现代教育技术与教育信息化使用情况统计表

Table 1 　 Statistics of application situation of modern education technology in schools in Jiande in ２００５
类别

建立个数

／个

专职人员

／人

２００５年度电教

经费／万元

电子音像教材资源

购买／万元 自制／个

开设信息技术课

程的学校／所

信息技术

教师／人

现有设备

总价值／万元

县电教馆

职业中学

普通中学

小学

１ d５ 5３４ z０ z．２ — — ５ 祆１１５ 梃．３

县镇 ５ d２４ 5５１ z．８ １ z．７ １１７ Ё４ Ё１８ 祆３９３ 梃
农村 — — — — — — — —

合计 ５ d２４ 5５１ z．８ １ z．７ １１７ Ё４ Ё１８ 祆３９３ 梃
县镇 ２４ d５８ 5４７０ z．０４ ２３ z．３１ ２ ９１７ Ё２５ Ё４３ 祆２ ２６４ 梃．５５

农村 ７ d１０ 5５８ z．９２ ３ z．７１ ４０２ Ё８ Ё８ 祆３４４ 梃．４１

合计 ３１ d６８ 5５２８ z．９６ ２６ z．９２ ３ ３１９ Ё３３ Ё５１ 祆２ ６０８ 梃．９６

县镇 ２４ d５３ 5３２６ z．１９ １４ z．２２ １ １６６ Ё４３ Ё３１ 祆１ ６６０ 梃．３７

农村 ２ d３ 5１１ z．５９ ０ z．７ ４７ Ё３ Ё２ 祆８９ 梃．６９

合计 ２６ d５３ 5３７３ z．７８ １４ z．９２ １ ２１３ Ё４６ Ё３３ 祆１ ７５０ 梃．６６

表 2 　 ２００５年松阳县学校现代教育技术与教育信息化使用情况统计表

Table 2 　 Satistics of appliation situation of modern education technology in schools in Songyang in ２００５
类别

建立个数

／个

专职人员

／人

２００５年度电教

经费／万元

电子音像教材资源

购买／万元 自制／个

开设信息技术课

程的学校／所

信息技术

教师／人

现有设备

总价值／万元

县电教馆

职业中学

普通中学

小学

１ d３ 5１１ L．９ — — — — １ 汉．５

县镇 １ d３１ 5４６ L０ c．１９ ４０ 悙１ Ё３０  １１８ 汉
农村 — — — — — — — —

合计 １ d３１ 5４６ L０ c．１９ ４０ 悙１ Ё３０  １１８ 汉
县镇 ２ d７ 5７８ L．７５ ２ c．５ １６０ 悙２ Ё５  ４２７ 汉
农村 ７ d３６ 5１７ L．７５ ３ c．８８ ６０ 悙７ Ё１９  ２７６ 汉．５５

合计 ９ d４３ 5９６ L．５ ６ c．３８ ２２０ 悙９ Ё２４  ７０３ 汉．５５

县镇 １ d１５ 5０ L．８ ０ c．８ ６０ 悙１ Ё１３  １１２ 汉
农村 ３２ d５ 5４３ L．５４ ８ c．０８ ２６ 悙２３ Ё５  ２６３ 汉．９

合计 ３３ d２０ 5４４ L．３４ ８ c．８８ ８６ 悙２４ Ё１８  ３７５ 汉．９
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　 　从 ２００５年度电教经费（指使用在投影 、幻灯 、录
音 、录像 、广播 、电影 、电视 、计算机等现代教育技术
设备上的经费［３］

） ，电子音像教材资源 ，开设信息技
术课程的学校数 ，以及现有设备的总价值这几个方
面进行比较 ，这 ２个县市学校的现代教育技术与教
育信息化使用情况表现为 ：

１）电教馆的投入经费跟政府财政收入有关 。

建德市电教馆投入经费 ２０万元 ，松阳县电教馆投入
经费 １１ ．９万元 ，从现有设备总价值来看 ，跟政府财
政收入成正比 。

２）农村中学与小学的现代教育技术专职人数
对比 。建德市普通中学农村专职人数 １０人 ，小学农
村专职人数 ３人 ；松阳县普通中学农村专职人数 ３６

人 ，小学农村专职人数 ５人 。由此可见 ２ 个县市对
农村普通中学现代教育技术专职人员资源的投入要
大于农村小学 。

３）县镇与农村的投入经费对比 。建德市县镇
普通中学 ２００５年度电教投入经费 ４７０ ．０４ 万元 ，小
学 ３２６ ．１９万元 ，农村普通中学 ２００５年度电教投入
经费 ５８ ．９２万元 ，小学 １１ ．５９万元 ；松阳县县镇普通
中学 ２００５年度电教投入经费 ７８ ．７５万元 ，小学 ０ ．８

万元 ，农村普通中学 ２００５年度电教投入经费 １７ ．７５

万元 ，小学 ４３ ．５４万元 。由此可见 ，两个地区在县镇
普通中学电教的投入经费要比农村普通中学投入的
经费大得多 ，农村的电教投入经费与县镇相比还远
远不足 。

４）县镇与农村信息技术教师资源的投入 。以
松阳县为例 ，县镇普通中学共有 ２所 ，开设信息技术
课程的有 ２所 ，信息技术教师投入总数为 ５人 ，学校
与教师投入比例 ２ ∶ ５ ；农村普通中学 ７ 所 ，开设信
息技术课程的有 ７所 ，信息技术教师投入总数为 １９

人 ，学校与教师投入比例为 ７ ∶ １９ 。县镇小学共有 １

所 ，开设信息技术课程的有 １所 ，信息技术教师投入
总数为 １３ 人 ，学校与教师比例投入为 １ ∶ １３ ；农村
小学共有 ３２所 ，开设信息技术课程的有 ２３所 ，信息
技术教师投入总数为 ５ 人 ，学校与教师投入比例为
２３ ∶ ５ 。从学校与教师的投入比例可以看出 ，县市在
农村小学的教师资源投入上远远低于县镇小学 。

从纵向来看 ，以松阳县为例 ，２００８ 年的统计数
据如表 ３所示 。

对比 ２００５年和 ２００８ 年的调查数据 ，笔者从电
教经费 、电子音像资料的购买 、开设信息技术课程的
教师数及现有设备的总价值数等几个方面进行剖析
（图 １） 。

表 3 　 ２００８年松阳县学校现代教育技术与教育信息化使用情况统计表

Table 3 　 Statistics of application situation of modern education technology in schools in Songyang in ２００８
类别

建立个数

／个

专职人员

／人

２００８年度电教

经费／万元

电子音像教材资源

购买／万元 自制／个

开设信息技术课

程的学校／所

信息技术

教师／人

现有设备

总价值／万元

县电教馆 １ d　３ M２０ 　 　 — — — — —

职业中学

县镇 １ d１０ L４０ 　 　 ２ z．５ — １ Ё１０  １４１ 梃．８

农村 — — — — — — — —

合计 １ d１０ L４０ 　 　 ２ z．５ — １ Ё１０  １４１ 梃．８

普通中学

县镇 ４ d１７ L７２ 5．７５ ４ z．８ — ３ Ё１７  ５７２ 梃．８

农村 ３ d９ L３７ 5．２５ ４ z．９ — ２ Ё９  ４００ 梃
合计 ７ d２６ L１０９ 5．５ ９ z．７ — ５ Ё２６  ９７２ 梃．８

小学

县镇 ２ d　４ M３８ 5．１ 　 ３ z．０ — ２ Ё　４  １５６ 　

农村 ２３ d２３ M３９ 5８ z．２ — ２３ Ё２３  ３０２ 梃．１

合计 ２５ d２７ M７７ 5．１ 　 １１ z．２ — ２５ Ё２７  ４５８ 梃．１

图 1 　学校现代教育技术与教育信息化使用情况对比
Fig ．1 　 Contrast of application situation of modern education technology in schools in Songyang between ２００５ and ２００８
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　 　从上述对比中可以看出 ，普通中学和小学的电

教经费 、音像资料价值 、信息技术教师数及设备总价

值数均呈上升趋势 ，说明政府和学校均投入了大量

的精力 、财力 ，以确保信息技术的普及化 。而从信息

技术教师人数上来看 ，职业中学的教师人数却呈下

降趋势 ，从整体数据分析来看 ，中小学投入了大量的

信息技术设备及进行信息技术的普及 ，学生的信息

技术能力提高很快 ，在职业中学这个阶段 ，已经掌握

了一些基本技能 ，因此 ，在教师人数及电教经费上均

有所下降 。这也体现了现代信息技术应用逐渐普及

化 、低龄化的趋势 。

1 ．3 　中小学远程教育应用情况分析
远程教育作为信息技术在学校教育中的一种应

用形式 ，具有成本低 、见效高 、辐射广 、不受时空限制

的特点 。应用远程教育来发展农村教育是缩小中国

城市和农村数字鸿沟 ，实现优质教育资源共建 、共

享 ，加快农村发展的有效途径 ，也是当前国际社会公

认的发展中国家和欠发达地区农村 ，实现社会和经

济发展目标的重大战略之一［５‐６］
。

远程教育的有效形式 ，让整个建德的农村网络

信息教育进程稳步发展 ，２００３ 年 ５ 月 ，中国移动为

建德市教育局和部分学校接入了 １００ M 光纤 ；２００３

年 ９月 ，建德市教育局门户网站开始建设 。目前 ，建

德全市 ７０多所中小学校一半以上已经拥有自己的

校园网络 ，可以接入杭州市教育城域网 ，享受杭州市

范围内所有的教案 、视频 、试题等信息资源 。

由此可见 ，因为网络平台的建立 ，农村学校能以

最低的成本 ，实现最大范围内的资源共享 。这不仅

为学生提供了接触外界社会的机会 ，减轻了乡村老

师授课和知识面欠缺的压力 ，而且为在广大农村中

转变传统教学模式 ，推广现代教育理念铺平了道

路［７］
。

2 　存在的问题
从调查的情况可以看出 ，信息技术在浙江省内

农村中小学的应用得到了一定的普及 ，并且随着远

程教育的全面展开 ，对农村孩子的基础教育和农村

党员干部的继续教育都起到了极大的推动作用 。但

是当前仍然存在着一些问题 。

2 ．1 　部分地方财政相对困难 ，资金的投入少

调查的两个县市的部分农村及山区学校教学设

备较差 ，多媒体计算机系统不足 ，卫星通信系统和基

于光纤通信的校园网设施还不完善 。有些地方的财

政困难势必会影响到教育信息化设备的投入 ，而一

些购买了教育信息化设备的学校 ，也因为财政的问

题 ，无力支付设备的日常开销和维护费用 ，使设备闲

置而不能有效利用 。

从数据中看出 ，部分地区还是存在重视基础设

施建设中的设备和硬件建设 ，轻视或忽视软件建设 。

软件建设不仅包括计算机和网络系统软件和各种应

用工具软件 ，还包括网络教学平台 、网络管理平台 、

数字化教育资源开发系统 、教师智能备课系统 、教学

智能答疑和评价系统 、教育教学软件（从各门课程的

课件到学科资源库 、素材库 、电子图书馆）等 。

2 ．2 　师资力量相对不足 ，师资培训和科研投入少

信息技术专业教师在农村学校相对于县镇有明

显的不足 ，而大部分授课的教师都是通过自学而成 ，

没有专业人员的指导 ，能够制作计算机辅助教学多

媒体素材的教师很少 。而教师和学生的信息工具使

用技能普遍较差 ，绝大多数学生只会计算机的文件

存取和简单文字处理等基本操作 ，尚不具备使用计

算机网络的能力 ，更不可能从网络上获得学习资源 。

部分地区在教育服务系统的信息化投入方面比

较重视 ，而师资培训的投入则比较少 ，导致在基础信

息化设备更新的同时 ，教师的信息化设备硬件用不

上 ，也会使教育软件和课程资源的开发和应用跟不

上 ，无法发挥优质教育资源的共享和效益作用 。

2 ．3 　部分教师的教育观念相对滞后
部分教师还存在传统教学观念 ，如果教师不彻

底更新教育观念 ，一流的信息技术设备难以产生一

流的教学效果 。也有部分教师认为教育信息化就是

开设教育信息课程 ，就是教给学生计算机知识和上

网的知识 ，没有真正树立把信息技术融入学科课程

的观念 。

2 ．4 　现代信息技术教育逐渐普及化 、低龄化

从纵向的数据比较可以看出 ，现代信息技术教

育逐渐普及化 、低龄化 ，因此 ，到职业中学时信息技

术的投入及师资配备等都有所下降 ，但此时的信息

技术教育深化部分未能及时跟上 ，没有起到很好的

强化作用 ，而只是停留在原来的水平上 。

3 　对 　策

3 ．1 　加大教育资金投入 ，完善教育信息化设备配置

由于部分地区的财政资金相对比较困难 ，导致

教育资金的投入少 ，这就需要各个县市加强对较贫

困地区学校的教育资金投入 ，可以通过开拓各种融

资渠道 ，增加教育信息化建设的资金建设投入 。各

地教育主管部门可以出一些相应的扶持政策 ，拨专
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款或者鼓励社会力量筹资 。同时学校也要从多方面

拓宽思路 ，广泛吸纳社会资金 ，多方面筹款 ，可以与

企业商讨共建 ，和社区商讨共建 。让教育信息化面

向校园的同时 ，也面向社会 ，达到双方的互惠互利和

双赢 ，以适应中国教育的全面发展 。

3 ．2 　分层次开展培训 ，提高教师信息技术运用能力

教师的师资培训少 ，导致教师信息技术专业能

力不强 ，这就需要定期开展教师的信息技术相关课

程培训 ，加强力度 ，提高当地教师的整体信息化教学

水平 。可以建立一套完善的教育信息技术评价机

制 ，对教师培训进行定期评估 。教师的考核和评估

是教师队伍管理的重要组成部分 ，也是一种激励机

制 。只有这种考核评估机制与教师的晋升职称聘用

工作结合起来 ，才能保证各级培训真正收到实际效

果 。培训结束后 ，应该建立培训反馈机制 ，以实践为

主 ，适时跟进培训服务 ，比如可以通过教学评价系统

调查教师的上课效率 ，从而查看培训带来的效果 。

这样也可以调动教师在日常教学中应用信息技术的

积极性 ，帮助教师把所学的知识运用到教学中去 。

同样 ，也可以鼓励教师在远程教学服务平台上进行

相关的远程教学培训 。

3 ．3 　加强学科教学和信息技术的整合
信息技术与课程整合是指在课程教学过程中把

信息技术 、信息资源 、信息方法 、人力资源同课程内

容 、课程结构 、课程实施有机结合共同完成课程教学

任务的一种新型的教学方法 。

从中小学实际情况出发 ，可考虑的整合方式有 ：

１）使用多种媒体组合教学 ，即综合应用传统媒

体和信息技术手段 ，做到优势互补 ，相得益彰 。

２）利用信息技术手段积极改变课堂教学模式

和学生的学习方式 ，以现代教学理论和学习理论为

指导 ，改变传授式教学和接受式学习 ，提倡并强化

体验式 ，探究式学习 。

３）利用信息技术手段设计 、开发 、管理各种教

学资源 ，创建信息化教学环境和学习环境 。

４）引导学生在学科教学中学习信息技术 、应用

信息技术手段 ，培养学生的信息能力和综合能力 。

这需要各级主管部门 、中小学校 、各学科教师共同努

力 ，在物质条件 、教师培训 、政策引导等方面加大推

动力度 ，不断提高整合效果并提升整合层次 ，注重教

育教学应用和实效 ，引导各科教师学会利用和整合

现有的各种教育教学资源进行适当的改造和二次加

工 ，讲究教学设计 ，探索教学模式创新 ，注重教育教

学应用的实效性［８］
。

3 ．4 　转变观念 ，形成学习及应用信息技术的良好

氛围

当前农村的信息技术应用观念比较落后 ，需要

各级领导和教育工作者真正认识到教育信息化的重

要性与必要性 ，这样才能使各项工作有推动力 ，才能

营造一个良好的学习和应用教育技术的氛围 。各级

领导要从思想上重视教育技术的应用 ，学校的校长

及各学科带头人要在教育教学管理中成为使用信息

技术的带头人 。教育行政部门 、学校应通过制定有

关政策来调动教育技术专业人员和学科教师学习和

应用教育技术的积极性 ，以此来推动学校信息化建

设的发展 。

4 　结 　语

教育服务系统中信息技术的应用在新农村建设

中起到了关键作用 。本课题从两个具有代表性的县

市信息技术教育的应用状况出发 ，以现状的调查和

有效性的准确数据反映出当前教育服务系统在学校

应用中仍然存在的问题 ，并且提出可供参考的意见

与对策 。以利于新农村教育服务体系更趋完善 ，以

及更好地服务于新农村建设 。
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