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要!为了简化书院制模式下高校事务处理流程%便捷学生的学习与日常生活%设计了)掌上书院*智慧校园管

理系统%并应用于浙江科技学院安吉校区&系统为学生活动报名(请假(上课签到和图书借阅提供了线上方式%

并推送学生需要的生活信息#同时还提供离返校情况的统计和搜寻%为管理者提供了一种高效便捷的管理方式&

实践结果表明%系统减少了信息征集与传达过程中的出错率%显著提高了事务处理效率&本系统与书院制学生

管理模式有机融合%注重学生的个性化综合发展%为文化育人(思想政治教育和注重综合素养的全人教育构建了

良好的平台&

关键词!书院制#智慧校园#管理系统#全人教育
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众所周知%国外高校大多实行住宿学院制%在学生公寓中举行学术活动和实施学生日常管理%不同专

业学生住在同一幢公寓%出现了不同文化的碰撞&其中最典型的是
"

所世界著名大学牛津大学和剑桥大

学%最早实行了住宿学院制并加以改进&中国近几年出现的书院制借鉴了古代书院的特色%吸收了国外

住宿学院制度的管理经验%并融合了中国大部分高校传统的学生管理模式%以公寓为单位建立学习生活

社区+

A

,

%融合了人文精神和博雅教育%促进了中西育人文化交流+

"

,

%创新了素质教育的方法%在人才培养

上旨在实现全人教育&在中国最早实行书院制的是香港中文大学%随后其他高校也陆续推广实行了书院

制%取得了不错的效果+

!

,

&据有关数据统计%自
"##Q

年至今十几年间%国内先后有几十所大学实行了书

院制管理模式的探索和实践+

$

,

%已有
A!#

多家书院建立+

Q

,

&书院制坚持)以学生为中心*的教育理念+

C

,

%学

生发挥人的主体作用%书院为学生自主管理和学习构建良好环境%加强环境熏陶%落实导师制+

D

,

%师生关系紧

密%学校组织工作得以更加细化+

F

,

&相对于传统学院制事务繁杂(职责不清的现状%书院制在一定程度上简

化事务处理流程%注重学生的素质文化教育%促进全人教育的实现与推广%符合当今人才培养的需要&

浙江科技学院坚持把国际合作办学作为学校发展的策略%在中德合作的基础上学习国外先进的教育

培养模式%形成了鲜明的国际化办学特色+

B

,

&

"#A$

年学校在安吉建立了分校区中德工程师学院%它是学

校与德国合作
!#

余年的重要结晶&中德工程师学院自开设以来%发挥中德合作特色%学习德国应用科学

大学教育模式和质量评价体系%创新应用型人才培养模式+

A#

,

&在中德合作的国际化背景下%安吉校区吸

收了国外住宿学院制的管理经验%探索了书院制的学生管理制度%下设
C

个书院$$$新竹书院(劲竹书

院(秀竹书院(翠竹书院(雅竹书院(怡竹书院%以竹为名%体现了安吉当地的自然特色%探索了新形势下以

一院一品为特色(学生主导为手段(学生的个性化发展为目的的新模式%以硬件和软件相配合的方式%构

建学生学习生活环境%促进智慧学习+

AA

,

%融书院文化于日常生活%在潜移默化中进行思想文化教育&通

过书院与校区结合%线上线下处理学生日常事务%打造凸显一院一品的特色书院+

A"

,

&

<

!

系统的提出与设计

<><

!

系统的提出

课题组以建构主义学习理论为基础+

A!

,

%应用)互联网
b

*教育的新理念%结合特色化的书院制管理模

式%契合应用型人才办学理念%以智能移动设备为载体%以移动互联为纽带%设计与开发了以学生为主体(

以管理为服务的)掌上书院*智慧校园平台%将互联网应用于学生辅助服务和智慧校园建设%构建基于书

院制的符合本高校特点的)互联网
b

*教育应用系统%旨在为学生的日常生活带来方便的同时又便于学生

事务的管理%营造智慧校园的学习氛围&

<>=

!

系统的设计

系统主要分基础框架和应用建设两大模块&基础框架模块保存学生(教师(管理者等基本信息&应用

建设模块实现本系统的各主要功能%包括活动管理(课堂管理(学生请假(离返校统计(图书借阅(信息查询等

子系统&通过基础框架模块和应用建设模块功能的搭建%记录各子系统的使用数据并进行大数据分析&系

统通过多模块搭建%各模块具有一定独立性%又运用互联网系统架构理念%拆分成服务层(感知层(数据层和

应用层%在为各子系统提供服务的同时又保证了子系统间的解耦%并增强了系统的鲁棒性和安全性&

A="=A

!

活动管理

高校里经常会举行讲座(影视欣赏(英语角等活动%这在实行书院制的浙江科技学院安吉校区则更为

#$A
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突出%以打造一院一品的管理模式&经调查发现%目前大部分活动都通过短信(微信(书面申请等方式报

名%过程繁杂%且对报名者的统计基本上都采用人工处理%效率不高&通过活动管理子系统!图
A

"%学生

组织负责人可发起活动申请%输入活动信息%教师端和管理端可查看申请#审核通过后%该活动会出现在

活动报名页%感兴趣的学生可选择报名和输入个人信息%即报名成功&活动开始后%学生端可以根据定位

进行活动签到%后台留存数据&教师端和管理端可以查看活动数据(报名信息等%有利于活动统一管理%

活动举行也更加井然有序&

图
<

!

活动管理子系统架构
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课堂管理

传统课堂存在着学生数量多(课堂管理困难(少数学生玩手机等问题%难以保证良好的教学质量&通

过课堂管理子系统!图
"

"%教师在课堂上发起点名%学生在学生端报到%系统会根据上课地点来判断学生

点名成功或失败%与传统教师点名相比%线上点名省时省力%提升了课堂效率&学生可进入无手机课堂模

块记录上课时间%若在上课时间切出计时界面%则计时停止&学生的上课计时数据留存在后台%并于每

周(每月(每学期进行排名%对排名靠前的学生进行表扬和奖励%这在一定程度上能促进学生使用无手机

课堂的积极性%降低上课玩手机的频率%提高学生课堂听课效率%对端正高校学习风气有一定的作用&

图
=

!

课堂管理子系统架构

A#

)

>=

!

86('96'(/&,9+*55(&&OO*)*

2

/O/)65'Y5

7

56/O

A="=!

!

学生请假

目前大部分高校仍采用学生向辅导员提交纸质请假单的方式%这种传统方式有时较费时%且难以在

特殊情况下请假&通过学生请假子系统!图
!

"%学生可下载请假单%写明请假原因(请假时间(上传图片

!可选"后发起请假申请&系统根据学生的请假原因等因素来决定审批流程%如提交到辅导员还是学院领

导&教师端和管理端收到学生端发起的请假申请%审批后将结果反馈到学生端%并留存后台数据%还可以

进行数据统计和人员管理&学生通过线上的方式能更加快捷地提交请假申请%不必赶往辅导员办公室处

理%节省了路途往返时间%辅导员处理事务的效率也大大提高&

图
@

!

学生请假子系统架构
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A="=$

!

离返校统计

为了保证学生的安全等问题%在寒暑假及法定节假日%学院和班级会对学生离返校情况进行统计&

在离返校统计子系统!图
$

"中%学生可以选择离校或在校%离校则需要输入离校时间(离校方式(离校缘

由(预计返校时间(紧急联系人等信息&系统能够实时自动地生成统计报表&在达到了简化学生统计流

程的同时还更准确和快速地收集了信息%可以对学生进行更有效的管理&

图
B

!

离返校统计子系统架构

A#

)

>B

!
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图书借阅

图书馆拥有丰富的文献资源和齐全的专业资料%对大学生而言%充分利用图书馆资源对个人学习有

着不可忽视的作用&有的高校拥有多个校区%图书资源通常分散在几个校区%学生要借到想读的书可能

需要预约并从其他校区的图书馆运送过来%借阅书籍的时间周期加长&通过图书借阅子系统!图
Q

"%学

生可以搜索图书馆中是否有自己想借阅的图书及想借阅的图书目前是否在所在校区%若该书当前不在所

在校区图书馆%可发起图书调运申请%预约自己想借的书%也可查看调运进度&对于已借的图书%可查看

还书日期及续借&教师端和管理端可以对图书借阅情况进行数据统计和查询%也可实现读者管理&相比

去图书馆寻书%学生通过在线上搜索(预约%极大地节省了时间%简化了流程&

图
C

!

图书借阅子系统架构

A#

)

>C

!
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2
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7
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!

信息查询

在校大学生会接收来自各方的信息%繁杂的信息在一定程度上影响了学生的学习生活效率%因此有

必要建立一个统一的信息查询平台%供学生查询关注的信息&通过信息查询子系统!图
C

"%学生可查询

本专业的个人课表(院历(校区班车(失物招领(书院风采等信息%由于信息收集全面%使学生的学习(日常

生活更便捷&同时运用大数据分析方法%结合学生日常的检索关键词%分析并记录学生的偏好%为不同的

学生推送适合的信息%摆脱千篇一律的门户信息&

图
D

!

信息查询子系统架构
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系统的技术实现

为了使本系统能面向全体学生%课题组独立开发
1_8

和安卓双端&安卓端使用
%*4*

开发技术%

1_8

端采用
_Y

0

/96EK

开发&后端基于
G?UX

环境%使用
>

2

1)]

作为
T/Y

服务器%采用
XVXbU

7

8HG

实现

接口和存储系统基础数据+

A$

,

%使用
XVX

作为后端基础服务开发语言%易维护%执行效率高&

U

7

8HG

作

为最流行的关系型数据库%在
T/Y

应用上存储效率较高%保证了系统运行的稳定性&系统使用基于
%*4*

的
V*:&&

@

分布式系统架构实现大数据服务%用户在使用过程中%前端使用数据流的方式向后端实时传

递基础使用数据和个性数据%同时使用系统日志采集法%将这些数据存于面向列和分布式的开源数据库

VM*5/

%对海量数据进行数据挖掘和机器学习&本系统在应用界面分为课程(校园(消息和我四大模块&

在课程模块!图
D

"中%学生可以选择校区和时间%查询个人课表#校园模块!图
F

"实现了各子系统的功能%

为学生提供日常生活上的服务#在消息模块中%学生可接收信息%避免由于信息繁杂而导致的遗漏#在我

模块中%学生可编辑个人资料(更改系统设置&

图
X

!

课程模块界面

A#

)

>X

!

R)6/(,*9/&,9&'(5/O&:'+/

图
Y

!

校园模块界面

A#

)

>Y

!
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@
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@

!

结
!

语

从互联网应用的角度和基于书院制学生管理模式的背景%课题组设计开发了)掌上书院*智慧校园管

理系统%并在浙江科技学院安吉校区经过试运行%使用率接近
A##e

%取得了良好的效果&经初步统计%

"#AF

年浙江科技学院安吉校区使用本系统完成离校到校统计
"#

余次%完成近
"##

个活动的报名(签到

管理%节约了大量纸张%提高了事务处理效率&此外%配合书院制管理模式下互通(互融(共建(共享()互

联网
b

*的理念%系统使用大数据技术分析学生数据%对学生进行实时了解%以书院为单位对学生进行个

性培养和思想政治教育%并完善了信息征集(活动报名等事务处理模式%探索了文化对学生培养的作用及

如何构建文化学习环境%促进大学生全面发展及全人教育的实现&
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